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Форма или содержание смысл?#конфа_неконфа



А почему мы вообще об этом говорим?



Цель исследования:
изучить мнение библиотекарей освоей работе, профессиональнойидентичности, мотивации иудовлетворённости трудом, а такжеопределить факторы формированиявнутреннего имиджа профессии сучётом существующих стереотипови мифов о библиотечном деле
Проведено в 2025 году. Участиеприняли 3217 сотрудниковбиблиотек 83 регионов России



СТЕРЕОТИПЫИ ИХ ВОСПРИЯТИЕ



БИБЛИОТЕКАРИНЕ СТЕСНЯЮТСЯСВОЕЙ ПРОФЕССИИ
Только 3,3% опрошенных признались, что держат в тайне, кем работают. Ещё

9,2% могут по случаю представиться другой профессией. Подавляющее
большинство – 87,5% респондентов – открыто рассказывают о работе



Вы ещё существуете?Хотя практически каждыйбиблиотекарь сталкивался состереотипами о своей профессии вличном общении, однозначнооценить эту ситуацию сложно. Попопулярности первые места делятусловно негативный (никто неходит), позитивный (спокойнаяпрофессия) и нейтральный (всёвремя читают) стереотипы. Этосвидетельствует о том, что даже мысами не так часто и болезненновстречаемся со стереотипизациейпрофессии, чтобы она былапроблемой, которую нужно решать.Показательно, что стереотип отишине, популяризуемый шутками имемами, отнюдь не популярен.



У нас весело и интересно!Более 60% от общего числаопрошенных поддерживаетстереотип, основанный нажурналистском шаблоне о том, что вбиблиотеке теперь не тишина, аразличные события, концерты,«Библионочь». Порядка половиныреспондентов убеждены, чтоширокий кругозор и начитанностьбиблиотекаря – не стереотип, адействительность. То, что естьбиблиотекари, согласные даже ссамыми негативными стереотипами,вновь показывает, что естьсотрудники, которым некомфортно впрофессии, но по данному маркеруих число минимально.



Опровергаем и аргументируем Своими реакциями библиотекари
подчёркивают: главная ценность
– интеллект, быть читающим –
здорово

 Даже те респонденты, кто
отмечал острые проблемы
отрасли, в ответ на стереотипы
активно взялись защищать
библиотеки

 Развернутые ответы говорят о
том что библиотекари проявляют
к своему делу неравнодушие и
любовь.

Аргументы, используемые библиотекарями в дискуссиях сдалекими от сферы людьми, сводятся к нескольким пунктам:
• Современные библиотеки – динамичные и актуальныепространства, обеспечивающие разнообразные услуги иинструменты для развития
• Работа библиотекаря — это не только помощь в поиске книг ,но и активная организация мероприятий, распространениеинформации и содействие образовательным процессам
• Библиотеки сегодня привлекают широкую аудиторию ипредлагают интерактивные мероприятия, где каждый можетпочувствовать себя причастным к культурному процессу.
• Настоящие библиотекари способны предложить надежные,верифицированные источники информации
• Личный опыт и даже внешний вид сотрудников, мненияпользователей наглядно показывают, наскольконеправильно воспринимать библиотеку как тихое и скучноеместо



В нашу сельскую, маленькую библиотеку многие ребятаприходят делать уроки, потому, что комфортно, литературапод рукой. Разговор мамы с сыном по телефону: «Ты урокиделаешь?» «Да, делаю!» «Ладно, не отвлекайся, только незабудь, покорми кота, достань молоко из холодильника,проверь, закрыто ли окно в спальне, повесь одежду в шкаф, итд и тп». Ребенок: «Я понял, но не смогу, я уроки делаю вбиблиотеке!» Мама: «Где? А чего ты там вообще делаешь?».Ребенок: «Спокойничаю!»

 Как правило, люди очень
удивляются, когда слышат, что я
отправляюсь в очередную
командировку. действительно,
какие командировки могут быть у
библиотекаря. "Ты что, книжки
там выдавать будешь?", - каждый
раз звучит вопрос. А я, благодаря
своей замечательной работе,
смогла побывать во многих
городах и рада знакомству с
огромным количеством
"книжных" людей в нашей
стране.

Приходит д е с я тикл а с сница в библиот е ку и жалуе т с я , ч т о не может поня т ь И .
Бунина "Антонов ские яблоки " ; я пр едл а г аю ей почит а т ь кни гу , а н е в
инт ерне т е ( он а чит ал а в инт ерне т е ) , н о она у т в ержда е т , ч т о ник акой ра зницы
не т , ч т о в не т е лучше . Объя снив ей неко торые нюансы , я у г оворила е ё в з я т ь
кни гу . Неко торо е вр емя спус т я , прочит а в кни гу она пришла и ск а з а л а , ч т о
понял а в с ё с п ерво го р а з а ч т ения кни ги . Дал е е . . . о н а по с то янно чит ал а кни ги
ч аще , ч ем в не т е . По зже она прив ел а в библиот е ку ещё 4 чит а т е л я . Дв а и з них
юноши .
Несколько р а з мои молодые соб е с едники искр енне удивлялис ь , к о гд а у зн а в али ,
ч т о на библиот е к ар я нужно учит с я , и д аже в ву з е . Ч то библиот ечное д ело -
ц ел а я н аук а . Однажды моя родс т в енница - а спиран т оч ень удивила с ь , ч т о я мо гу
помочь ей поправи т ь список лит ер а туры к дис с ер т ации по ГОСТ : А ты правд а
можешь э то ? ! ? Было смешно . Р або т аю в отд ел е комплек тов ания .
Как и в к аждой профес сии , у библиот е к ар я е с т ь с вои особ еннос ти в р або т е . Не
прос то пришел челов ек , в з я л кни гу , библиот е к ар ь з апис ал , чи т а т е л ь - ушел . У
на с библиот е к а - э т о ме с то , г д е люди общаются , д е л я т с я с воими эмоциями ,
порой прос я т сов е т а . А мы , библиот е к ари , с т а р а емся помочь по мере с воих сил
и зн аний . Пожилому челов еку библиот е к а , к а к о тдушина и спа с ение о т
социально го одиноче с т в а . Ко гд а иные говоря т , ч т о о ч ем можно с ними т ак
дол го р а з г о в арив а т ь . Мы отв еч а ем : "Обо в с ём ! " . Их жизненные ис тории
бывают т акими инт ер е сными , т ро г а т е л ьными , поучит ел ьными , ч то впору
с адит ь с я и романы пис а т ь .



Я всегда в компаниях говорю, чтоя библиотекарь, а мне не верят
 К о г д а л ю д и у з н а ю т ч т о я б и б л и о т е к а р ь , н а ч и н а ю т

о б ъ я с н я т ь к а к ч а с т о о н и ч и т а ю т и л и н е ч и т а ю т .
О п р а в д ы в а ю т с я п о ч е м у м а л о ч и т а ю т . И л и п е р е ж и в а ю т
ч т о к н и г и д о л ж н ы .

 М н е к а ж е т с я , ч т о б и б л и о т е к а р и б о л ь ш е в с е х д р у г и х
п р о ф е с с и й о з а б о ч е н ы с т е р е о т и п а м и о с е б е , п о с т о я н н о
с т р е м я т с я и х и з м е н и т ь , э т о г о в о р и т о к о м п л е к с е
н е п о л н о ц е н н о с т и . Е с л и ч е л о в е к с а м у в е р е н в с в о и х
д о с т о и н с т в а х , о н н е з а н и м а е т с я п о с т о я н н ы м
д о к а з ы в а н и е м э т о г о о к р у ж а ю щ и м .

 С т е р е о т и п ы о ч е н ь ж и в у ч и , п р о ц е с с и х и з м е н е н и я д о л о г и
м о ж е т з а н и м а т ь н е о д н о д е с я т и л е т и е . Л у ч ш е
ф о к у с и р о в а т ь н е н а р а з р у ш е н и и с т е р е о т и п о в , а н а
х о р о ш е й р а б о т е и п о с т е п е н н о о б р а з б и б л и о т е к и и
б и б л и о т е к а р я в с о з н а н и и л ю д е й и з м е н и т с я ,

 Ц е н т р а л ь н а я б и б л и о т е к а п о с л е м о д е р н и з а ц и и .
П о с т о я н н ы й ч и т а т е л ь в п е р в ы е п р и х о д и т п о с л е о т к р ы т и я .
В с т а е т в д в е р я х , з а м и р а е т . П о т о м п р о и з н о с и т : -
" И з в и н и т е , д в е р ь ю о ш и б с я " . В ы х о д и т . Т . к . в х о д н а я
г р у п п а с п а н о р а м н ы м с т е к л о м , в и д и м , ч т о з а м и р а е т и
с м о т р и т н а т а б л и ч к у с н а з в а н и е м б и б л и о т е к и . С н о в а
з а х о д и т . З д о р о в а е т с я . И з а т е м м о л ч а , п р о х о д и т п о в с е
б и б л и о т е к е , в с е о с м а т р и в а е т . В д и а л о г н е в с т у п а е т ,
в з д ы х а е т . С а д и т с я н а д и в а н и в ы д а е т : - " Е с л и б ы о б е д ы
п о д а в а л и , я б ы ж и л з д е с ь «

 В ф и л и а л е в а к а н с и я . Ж е н щ и н а , м о л о д а я , 3 5 л е т ,
с п р а ш и в а е т у с л о в и я р а б о т ы . Е й в с е о б ъ я с н и л и . О н а
п о б ы л а н е с к о л ь к о ч а с о в в б и б л и о т е к е и с к а з а л а : -
" " П о ж а л у й я н е п о й д у к в а м р а б о т а т ь . Я д у м а л а
с п о к о й н а я р а б о т а , м о ж н о к н и г у п о ч и т а т ь . А т у т с т о л ь к о
в с е г о . Я н е т а к с е б е п р е д с т а в л я л а р а б о т у
б и б л и о т е к а р я " " . Э т о , к с о ж а л е н и ю , о ч е н ь
р а с п р о с т р а н е н н о е п р е д с т а в л е н и е .

Одн ажды н е выд е ржа л а н амё к о в ч и т а т е л я т и п а " Н у , д л я ч е г о вы т у т н ужны ? я и б е зб и б л и о т е к а р я в с ё л е г к о н а й д у ! " , п о с а д и л а е г о з а к аф ед р у выд а ч и н а а б о н еме н т е ип о п р о с и л а п о д о б р а т ь к н и г и п о т ем е " а н т р о п о л о г и ч е с к о е в л и я н и е н а п р и р од у н ашейо б л а с т и " . Т а к о й р а с т е р я н н о с т и н и к о г д а б о л ьше н е в и д е л а ) ) . П о см е я л и с ь . Д ум аю , о нп о н я л - з а ч ем мы в би б л и о т е к е .
В моем прис у т с т вии бе седовали ученый и предпринима тель .Предпринима тель попросил учено го по сове това т ь кни ги , г де г ерои ока зывали с ьбы в тр удных обс тоя т ель с т в а х и с троили с тра т е г ии выживания , преодоленияэ ти х об с тоя т ель с т в . Я начала подпры гива т ь на мес т е . Р ебя т а , а по говори те сомной тоже . Я библио те карь , я про кни ги мно го знаю !
В п е р вые г о ды р а б о ты в б и б л и о т е к е с о мной п е р е с т а в а л и п одд е ржи в а т ь б е с е д у моидр у з ь я / з н а к омые , п о с л е т о г о к а к я см е н и л а с в ою об р а з о в а т е л ь н ую к а р ь е р у н аб и б л и о т е ч н ую . С ч и т а л и , ч т о я с уще с т в е н н о п о н и з и л а с ь в п р оф е с с и о н а л ь н ом п л а н е( у п а л а н а с о ц и а л ь н о е д н о ) . К с ч а с т ью , с е й ч а с уж е э т о н е т а к . Н о п р ишло с ь о ч е н ьх о р ошо п о р а б о т а т ь ) )
В 2019 году в "Библионочь " з а ходил к нам в библио те к у дежурный нарядполиции при рядовом па тр улировании района . Они были предупреждены , ч то вбиблио те ке планируе т с я большое количе с т во по се ти т елей после обычно говремени закрытия . Шли мимо , решили провери т ь , с коль ко буде т людей . З ашливо в сем обмундировании , аж с ав тома том . З ашли и у с амых дверейос т ановилис ь , по тому ч то в фойе было о громное море людей . Р у ч ь ямипередви г али с ь люди по фойе в ра зные с тороны по ра зным площадкам .Свободно наряд с тоял толь ко у с амых в ходных дверей , можно ска з а т ь , вдверя х . Первое , ч т о с к а з ал их начальник о т ве т с т в енному за мероприя тие , былислова : "О т к уда с толь ко людей , мы думали у ва с т у т т и хо и нико го о собо не т " .По том шли "ру чейком" з а о т ве т с т в енным к кабине т у дирек тора , ч т обы подписьв док умен те о проверке по с т а ви т ь . В и то г е вышли они с парой кни г в р у к а х ирекламой у сл у г по з апи си к врач у , подаче данных с че т чиков и пок упке ж/дбиле тов . Напо следок их начальник хмыкнул : "Ну вы дае те , библио те ка ! "



Архетипы как основа
методологии программ
Центра карьеры
Мы предлагаем систему из восьми архетипов, которые охватывают
основные роли и функции специалиста в сфере культуры.
Отождествление себя с одним или несколькими архетипами,
базирующееся на определении собственных ценностей, позволяет
профессионалу понять свой путь, а руководителю – выстроить
систему мотивации для разных сотрудников и гармонично
распределить задачи и обязанности в команде



ТЕОРЕТИЧЕСКАЯ ОСНОВА

Матрица образов: глубинные
паттерны коллективного опыта
• Архетипизация для нас — не эзотерическая практика, а прикладной

инструмент управления человеческим капиталом в сфере культуры,
построенный на пересечении психологии личности (Юнг), культурной
антропологии (Пропп) и организационного менеджмента (Белбин).

• Архетипический подход к карьерному консультированию выявляет
доминирующие паттерны восприятия и действия, которые помогают
человеку найти профессиональную среду, где его природная
предрасположенность будет востребована.

«Человек, социализируясь, усваивает отраженные в данной
социокультурной среде ценности, идеи на рациональном,
чувственном уровне, и это является импульсом к «типичным
действиям», в которых менталитет проявляется. Таким образом,
архетип через культуру преломляется в менталитете, архетип
обуславливает менталитет» — М. Л. Фон Франц

http://book.mininuniver.ru/books/Kocherov_Filosofiya%20russkoi%20idei/files/assets/basic-html/page-32.html
http://book.mininuniver.ru/books/Kocherov_Filosofiya%20russkoi%20idei/files/assets/basic-html/page-32.html


М
ужские

образы

Директор Хранитель Проектировщик Наставник

Предприниматель МастерИсполнитель Чиновник

Идеи, сборка команды, драматургияУправление, воля, ответственность Смысл, наследие, память Передача опыта, воспитание, преемственность

Ресурсы, партнерство, монетизация Сцена, харизма, проявленность Система, закон, защита интересов Ремесло, образ, совершенство



Ж
енские

образы

Директор Хранитель Проектировщик Наставник

Предприниматель МастерИсполнитель Чиновник

Идеи, сборка команды, драматургияУправление, воля, ответственность Смысл, наследие, память Передача опыта, воспитание, преемственность

Ресурсы, партнерство, монетизация Сцена, харизма, проявленность Система, закон, защита интересов Ремесло, образ, совершенство



Мотивация
• Директор — хочет управлять, принимать решения, нести ответственность и

видеть результат своих решений. Порядок, власть и доверие.
• Проектировщик — хочет придумывать новое, собирать команду под свою

идею и видеть, как замысел становится реальностью. Свобода творить и
драматургия процесса.

• Предприниматель — хочет видеть практическую пользу и конверсию.
Возможность масштабировать идею, находить партнёров, прибыль.

• Мастер — хочет делать вещи красиво, качественно, с душой. Совершенство,
инструменты, материалы и возможность довести дело до идеала.

• Хранитель — хочет сохранять, беречь и передавать. Работа с наследием,
памятью, уникальными предметами и документами.

• Исполнитель — хочет быть на сцене, в центре внимания, дарить эмоции и
получать живой отклик. Публика, аплодисменты и возможность проявиться.

• Наставник — хочет передавать опыт, видеть рост учеников и чувствовать
свою нужность. Доверие молодых, возможность влиять на будущее и видеть
результаты своего труда в других.

• Чиновник — хочет быть частью системы, влиять на правила и защищать
интересы культуры на государственном уровне. Стабильность и возможность
принимать решения, меняющие среду.



ПЕРСПЕКТИВА

Что архетипизация даёт
методологу и
модератору?• Метафора становится языком, объединяющим разные отрасли и

направления в культуре.
• Архетипы позволяют таргетировать события под конкретные группы

участников, разрабатывать целевые образовательные построения,
адаптировать проектную и групповую работу.

• Создают систему навигации по контенту, когда мы наполняем соцсети,
опираясь на понимание запроса разных архетипов, и могут послужить
основой для креативного мерча.

• Сканирование и осознанная сборка команд, формирование микрогрупп
под конкретную задачу (генерация идей →
Проектировщик+Предприниматель, проработка рисков →
Хранитель+Чиновник, презентация → Директор+Исполнитель).
Купирование конфликтов, работа с с личной мотивацией, управление
энергией группы, персонализированная и более точная обратная связь



Соответствие 809 указу Президента

Государство и ответственность
Служение Отечеству, гражданственность,
патриотизм, единство народов
→ Директор, Чиновник, Исполнитель

Память и преемственность
Преемственность поколений,
историческая память
→ Хранитель, Наставник

Нравственные основы
Высокие идеалы, приоритет духовного над
материальным, гуманизм, достоинство,
милосердие, справедливость, права и
свободы человека
→ Все архетипы

Труд и общество
Созидательный труд, коллективизм,
взаимопомощь, жизнь
→ Проектировщик, Предприниматель,
Мастер, Исполнитель, Директор, Наставник



А я всё ещё библиотечный
блогер или уже нейросеть?

#конфа_неконфа

Любовь побеждает беспамятство.
Любовь побеждает всё.

Татьяна Замировская



Человечество может достичь звёзд,всеобщего благополучия, люди могутпутешествовать во времени и покорятьдальние галактики. Но они остаются темиже людьми, какими были тысячу лет назад.Самый гуманный и талантливый человекбудет бояться смерти и стремиться к любви.Одни буду жаждать славы, другие покоя,люди будут выбирать себе друзей испутников жизни, но будут встречать иврагов и соперников…
Кир Булычёв


